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เอกสารแจ้งข้อมูลการประมวลผลข้อมูลส าหรับลูกค้าและคู่ค้า 

บรษิัท โกลด ์ฟิลด ์รีไฟเนอรี จ  ากดั ตระหนกัถึงความส าคญัในการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน จึงได้
จดัท านโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันีเ้พ่ือแจง้ใหท้่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลทราบ
ถึงวตัถปุระสงคข์องบรษิัทในการเก็บและการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่าน บริษัทมีหนา้หนา้ท่ีตามกฎหมาย
ท่ีจะตอ้งเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นเทา่ท่ีจ  าเป็นและอยู่ในขอบเขตของกฎหมาย 
และบริษัทยืนยนัว่าไดด้  าเนินการตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 เพ่ือคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น 

 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลคืออะไร 

ขอ้มลูสว่นบคุคลแบง่ออกเป็นสองประเภท ไดแ้ก่ 

ข้อมูลส่วนบุคคล (ท่ัวไป) หมายถึง ขอ้มลูสว่นบคุคลของคนท่ีมีชีวิตอยูท่ี่สามารถระบตุวัตนของบคุคลนัน้
ไดไ้มว่า่ทางตรงหรือทางออ้ม เชน่ ช่ือ นามสกลุ ท่ีอยู ่email address หมายเลขบตัรประจ าตวัประชาชน  

ข้อมูลส่วนบุคคลที่อ่อนไหว (Sensitive Personal Data) ไดแ้ก่ ขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีตอ้งไดร้บัการ
คุม้ครองเป็นพิเศษ ซึ่งจ  าเป็นตอ้งใหค้วามระมดัระวงัเป็นพิเศษในการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูล
สว่นบคุคลประเภทนี ้เช่น ขอ้มลูส่วนบคุคลเก่ียวกบัเชือ้ชาติ เผ่าพนัธุ ์ความคิดเห็นทางการเมือง ความเช่ือ
ในลัทธิ ศาสนาหรือปรชัญาพฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอ้มูลสุขภาพ ความพิการ ขอ้มูล
สหภาพแรงงาน ขอ้มูลพนัธุกรรม และขอ้มูลชีวภาพ หรือขอ้มูลตามท่ีคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บคุคลประกาศก าหนด 

 

2.  บริษัทได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจากไหน 

1. ขอ้มลูสว่นบคุคลท่ีบรษิัทไดร้บัจากทา่นโดยตรง 

 บรษิัทไดร้บัขอ้มลูบคุคลของทา่นโดยตรงผา่นชอ่งทางปกต ิและชอ่งทางออนไลน ์ในกรณีตอ่ไปนี:้ 

 ทา่นติดตอ่สอบถามหรือขอรบัขอ้มลูจากบริษัท  

 ทา่นลงทะเบียนโดยการสรา้งบญัชีผา่นเว็บไซตห์รือแอปพลิเคชนั 

 ทา่นไดท้  าแบบสอบถามหรือติดตอ่กบับรษิัททางโทรศพัท ์อีเมล หรือผา่นพนกังานของบรษิัท 
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 ท่านเขา้เว็บไซตข์องบริษัท โดยทางบริษัทจะเก็บขอ้มูลท่ีไดม้าจากคกุกี ้(Cookies) ขอ้มูลเหล่านี ้
ชว่ยให ้บรษิัทสามารถจดัใหมี้การบริการท่ีดีขึน้ เร็วขึน้ ปลอดภยัขึน้ และเพ่ือความเป็นส่วนตวัของ
ทา่น เม่ือทา่นใชบ้รกิาร และ/หรือเขา้สูแ่พลตฟอรม์ cookies คือ text files ท่ีอยู่ในคอมพิวเตอรข์อง
ทา่นท่ีใชเ้พ่ือจดัเก็บรายละเอียดขอ้มลู log การใชง้านอินเทอรเ์น็ตของท่านหรือพฤติกรรมการเย่ียม
ชมเว็บไซตข์องทา่น  

2. ขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นท่ีบรษิัทไดร้บัมาจากหนว่ยงาน/บคุคลภายนอก (Third Party)  

บรษิัทอาจไดร้บัขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นมาจากหนว่ยงาน/บคุคลภายนอกท่ีเป็นเครือข่ายกบับริษัทในการ
ด าเนินการเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือในนามของบริษัท ซึ่ง
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านจะไม่ถูกน าไปใชน้อกเหนือจากวัตถุประสงคท่ี์บริษัทไดก้ าหนดหรือสั่งไว ้และ
บริษัทไดก้ าหนดใหห้น่วยงาน/บุคคลภายนอกตอ้งรกัษาความลบัและคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
ตามมาตรฐานของกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของประเทศไทย 

 

3. ประเภทข้อมูลส่วนบุคคลของท่านทีบ่ริษัทเก็บรวบรวม 

1. บริษัทเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านเท่าท่ีจ  าเป็นในการด าเนินงานตามวตัถปุระสงคข์องบริษัท 
โดยสามารถจ าแนกประเภทไดด้งันี ้

ประเภทข้อมูล รายละเอียด 

1. ขอ้มลูการติดตอ่ ไดแ้ก่ ช่ือ นามสกลุ เลขท่ีบตัรประชาชน เพศ อาย ุ ท่ีอยู่ปัจจบุนั สถานท่ีท างาน 
เบอรโ์ทรศพัท ์อีเมล  

2. ขอ้มลูการเงิน ไดแ้ก่ เลขบตัรเครดติ/เดบติ หมายเลขบญัชีธนาคาร 

3. ขอ้มลูการส่ือสาร ไดแ้ก่ บนัทกึขอ้มลูสนทนา ขอ้มลูการส่ือสารทางอีเมล 

4. ขอ้มลูดา้นเทคนิค  ไดแ้ก่ หมายเลข IP Address ของคอมพิวเตอร ์ ชนิดของบราวเซอร ์การตัง้ค่า
เรื่องเขตเวลา (time zone) ท่ีตัง้ (location) ระบบปฏิบตัิการ แพลตฟอรม์และ
เทคโนโลยีของอปุกรณท่ี์ใชเ้ขา้เว็บไซต ์

5. ขอ้มลูการใชง้าน ไดแ้ก่ หนา้เว็บไซตท่ี์ท่านเขา้ถึงก่อนท่ีท่านจะเขา้สู่แพลตฟอรม์ หนา้เว็บไซตท่ี์ท่ี
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ประเภทข้อมูล รายละเอียด 

เว็บไซต ์ ท่านเขา้ชม จ านวนเวลาท่ีท่านใชใ้นการชมหนา้เว็บไซต ์สินคา้หรือขอ้มูลท่ีท่าน
คน้หาในแพลตฟอรม์ เวลาและวนัท่ีขา้ชมเว็บไซต ์ขอ้มลูการกดดเูว็บไซต ์ 

 

4. วัตถุประสงคใ์นการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บรษิัทใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่นภายใตข้อบเขตของกฎหมายคุม้ครองขอ้มลู และเก็บรวบรวมขอ้มลูเพียง
เทา่ท่ีจ  าเป็น: 

 เพ่ือประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของบรษิัท (Legitimate Interests) หรือประโยชนโ์ดยชอบดว้ย
กฎหมายของบคุคลภายนอก หรือประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของท่าน โดยท่ีไม่ท าใหส้ิทธิขัน้
พืน้ฐานในขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นนัน้ลดนอ้ยลง 

 เพ่ือการปฏิบตัิตามสญัญาท่ีท่านเป็นคู่สัญญา หรือเพ่ือใชใ้นการด าเนินการตามค าขอของท่าน
ก่อนเขา้ท าสญัญา 

 เพ่ือเป็นการปฏิบตัิตามกฎหมายของบริษัท หรือเพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย 
หรือสขุภาพของบคุคล 

บริษัทไดส้รุปฐานการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีชอบธรรม (Lawful Basis of Processing) ท่ีบริษัทใช้
ในการด าเนินการตามวตัถปุระสงคต์ามตารางขา้งลา่ง 

วตัถปุระสงค ์ ประเภทขอ้มลู 
ฐานการประมวลผลขอ้มลูส่วน
บคุคลท่ีชอบธรรม 

1) ใหบ้รกิารตามสญัญากบัลกูคา้  - ขอ้มลูการตดิตอ่ 

- ขอ้มลูการเงิน 

เพ่ือการจ าเป็นเพ่ือการปฏิบัติตาม
สัญญาให้บ ริ ก า ร กับท่ าน  ห รื อ
ด าเนินการตามค าขอของท่านเพ่ือ
เขา้ท าสญัญาการใหบ้รกิาร 

2) ใหบ้ริการลูกคา้ (Customer Service) 
ซึ่งรวมถึง 

- ขอ้มลูการตดิตอ่ 

- ขอ้มลูการเงิน 

1) เพ่ือการจ าเป็นเพ่ือการปฏิบตัิตาม
สญัญาการใหบ้รกิาร 
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วตัถปุระสงค ์ ประเภทขอ้มลู 
ฐานการประมวลผลขอ้มลูส่วน
บคุคลท่ีชอบธรรม 

 การติดตอ่ลกูคา้กบัลกูคา้เพ่ือ
ด าเนินตามค าขอของลกูคา้ 

 ใหบ้รกิารหลงัการขาย 

 จดัการดา้นสิทธิประโยชนข์อง
ลกูคา้  

 รบัเรื่องรอ้งเรียนของลกูคา้  

 รบัแจง้ประสานงานเพ่ือแกปั้ญหา
การใชง้านของลกูคา้ 

 อ านวยความสะดวกลกูคา้ในการ
ตรวจสอบขอ้มลู การช าระเงิน 
และการจดัการสิทธิประโยชนข์อง
ลกูคา้ 

- ขอ้มลูการส่ือสาร 2) เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมายของบริษัทในการใหบ้ริการ
ลูกคา้ (Customer Service) เพ่ือ
อ านวยความสะดวกใหลู้กคา้ในการ
เขา้ถึงบรกิาร 

3) เพ่ือวิเคราะหข์อ้มูลท่ีเป็นประโยชนใ์น
การพฒันาบรกิารของบรษิัท: 

- ในการรายงานสถิติเรื่องจ านวนลูกคา้
เพ่ือการวางแผนการตลาด  

- ในการพฒันาเว็บไซต ์แกปั้ญหาในเชิง
เทคนิคท่ีเกิดขึ ้นในการใช้เว็บไซต์และ
พัฒนาประสบการณ์ของลูกคา้ในการรับ
บรกิารจากบรษิัท 

- ขอ้มลูการตดิตอ่ 

- ข้อมูลด้าน
เทคนิค 

- ขอ้มูลการใชง้าน
เว็บไซต ์

 

เพ่ือประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย
ของบริษัทในการน าข้อมูลและสถิติ
การใช้งานเว็บไซต์มาพัฒนาการ
ให้บริการกับลูกค้า  และปรับปรุง
เว็บไซตใ์หต้อบโจทกก์ารใชง้านของ
ลกูคา้ 

4) เพ่ือส่งข่าวสารโปรโมชั่น รวมถึงการเขา้
รว่มกิจกรรมดา้นการตลาด 

 

- ขอ้มลูการตดิตอ่ 

 

1) เพ่ือประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมายของบริษัทในการน าเสนอ
ขา่วสารและโปรโมชั่นใหก้บัลกูคา้ 

2) ถ้าเป็นเรื่องการตลาดแบบตรง 
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วตัถปุระสงค ์ ประเภทขอ้มลู 
ฐานการประมวลผลขอ้มลูส่วน
บคุคลท่ีชอบธรรม 
(Direct Marketing) บริษัทจะขอ
ความยินยอมโดยชดัแจง้จากท่านใน
การให้บริษัทน าข้อมูลส่วนบุคคล
ทา่นไปท าการตลาดแบบตรง 

5) ปฏิบตัิตามสัญญากับท่านในฐานะท่ี
ทา่นเป็นคูค่า้กบับรษิัท 

- ขอ้มลูการตดิตอ่ 

- ขอ้มลูการเงิน 

- ขอ้มลูการส่ือสาร 

เพ่ือการจ าเป็นเพ่ือการปฏิบัติตาม
สญัญาใหบ้รกิาร 

 

บริษัทจะไม่ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปเพ่ือวตัถุประสงคอ่ื์นนอกเหนือจากท่ีระบุไปขา้งตน้ ยกเวน้ใน
กรณีมีความจ าเป็นท่ีพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 อนุญาตใหป้ระมวลผลขอ้มูล
ส่วนบคุคลได ้เช่น เพ่ือการปฏิบตัิตามกฎหมาย เพ่ือการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย เพ่ือปอ้งกนัหรือ
ระงบัอนัตรายตอ่ชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของบคุคล เป็นตน้ 

บริษัทอาจใชฐ้านการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีชอบธรรมมากกว่าหนึ่งฐานในการประมวลผลขอ้มูล
สว่นบคุคลของทา่นขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงคใ์นแตล่ะกิจกรรมของบรษิัทท่ีใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่น 

 

5. กิจกรรมทางการตลาดและการส่งเสริมการตลาด 

บรษิัทอาจด าเนินกิจกรรมทางการตลาดและการสง่เสรมิการตลาดหรือใหบ้คุคลภายนอกท่ีบริษัทมีขอ้ตกลง
ดว้ยด าเนินการ ในกรณีดงัตอ่ไปนี ้

 ในกรณีท่ีบรษิัทน าขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไปใชใ้นการท าการตลาดแบบตรง (Direct Marketing) 
กบัท่าน บริษัทจะด าเนินการไดเ้ฉพาะกรณีท่ีท่านใหค้วามยินยอมโดยชดัแจง้ และบริษัทไดมี้การ
แจง้ถึงวตัถุประสงคข์องการใชข้อ้มูลท่านเพ่ือการท าการตลาดแบบตรงนัน้กับท่านแลว้ ทัง้นี ้ท่าน
สามารถยกเลิกการใหค้วามยินยอมกับบริษัทในเรื่องการท าการตลาดแบบตรงไดต้ลอดเวลาโดย
ผา่นระบบการยกเลิกการรบัขอ้มลูของบรษิัท 

 ในการท าการตลาดแบบตรงกับท่าน บริษัทใช้ข้อมูลของท่านในการวิเคราะห์พฤติกรรมเพ่ือ
น าเสนอบรกิารท่ีตรงกบัความตอ้งการของทา่น 
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 ในกรณีการเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมการขายของบริษัท เช่น กิจกรรมการเล่นเกม หรือกิจกรรมใน
ช่องทาง Social Network ตา่งๆ เพ่ือประชาสมัพนัธส์ินคา้และบริการของบริษัทใหบุ้คคลทั่วไป
ทราบ บริษัทจะไม่น าขอ้มลูของท่านไปประมวลผลเพ่ือท าการตลาดแบบตรง (Direct Marketing) 
ยกเวน้ทา่นจะใหค้วามยินยอมโดยชดัแจง้ใหบ้ริษัทน าขอ้มลูส่วนบคุคลไปท าการตลาดแบบตรงได ้
โดยบรษิัทจะแจง้ทา่นถึงวตัถปุระสงคข์องการใชข้อ้มลูท่านเพ่ือการท าการตลาดแบบตรง และท่าน
สามารถยกเลิกการใหค้วามยินยอมกับบริษัทในเรื่องการท าการตลาดแบบตรงไดต้ลอดเวลาโดย
ผา่นระบบการยกเลิกการรบัขอ้มลูของบรษิัท 

 

6. การเปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคล 

1. บรษิัทไมเ่ปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านใหก้บัหน่วยงาน/บคุคลภายนอก ยกเวน้กรณีท่ีมีความจ าเป็น                          
ท่ีต้องเปิดเผยให้หน่วยงาน/บุคคลภายนอกเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคเ์ก่ียวกับการด าเนินงาน หรือเป็น
หน่วยงานมีหนา้ท่ีตามกฎหมายในการรอ้งขอให ้บริษัท เปิดเผยขอ้มูล หน่วยงาน/บุคคลภายนอกเหล่านี ้
ไดแ้ก่ 

 บรษิัทในเครือ 

 แพลตฟอรม์โฆษณาออนไลน ์

 บรษิัทหรือท่ีปรกึษาดา้นการตลาด 

 หนว่ยงานก ากบัดแูล เชน่ ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

 หนว่ยงานท่ีบรษิัทจา้งใหเ้ก็บขอ้มลู 

2.  บริษัทก าหนดให้หน่วยงาน/บุคคลภายนอกท่ีบริษัทเปิดเผยหรือแบ่งปันขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน
ขา้งตน้ตอ้งรกัษาความลบัและคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตามมาตรฐานท่ีกฎหมายคุม้ครองขอ้มูล
สว่นบคุคลของประเทศไทยก าหนด และใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านไดเ้ฉพาะตามวตัถปุระสงคท่ี์บริษัทได้
ก าหนดหรือมีค าสั่งใหบ้คุคลภายนอกนัน้ด  าเนินการ บคุคลภายนอกจะไม่สามารถใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของ
ทา่นนอกเหนือจากวตัถปุระสงคด์งักลา่วได ้ 
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3. เม่ือถูกรอ้งขอ บริษัทอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือปฏิบตัิตาม
กฎหมาย เพ่ือบรรลุวตัถุประสงค ์เช่น เพ่ือป้องกันการข่มขู่ต่อชีวิตหรือร่างกาย เพ่ือวัตถุประสงคใ์นการ
บงัคบัใชก้ฎหมาย การตัง้ขอ้หา การใชส้ิทธ์ิปกปอ้งสิทธิทางกฎหมาย และการปอ้งกนักรณีฉอ้โกง เป็นตน้ 

 

7. การเก็บรักษาและระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล  

1. บริษัทเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านในระบบงานสารสนเทศของบริษัท และจดัใหมี้การรกัษาความ
ปลอดภยัท่ีมีมาตรฐานเพ่ือใหร้ะบบงานสารสนเทศของบริษัท และการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่านมีความ
ปลอดภยั โดยมีมาตรการดงันี ้ 

 จ ากดัการเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลท่ีอาจจะเขา้ถึงไดโ้ดยเจา้หนา้ท่ีหรือพนกังาน  

 จดัใหมี้วิธีการทางเทคโนโลยีเพ่ือปอ้งกนัไมใ่หมี้การเขา้สูร่ะบบคอมพิวเตอรท่ี์ไมไ่ดร้บัอนญุาต 

 จดัการท าลายขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพ่ือความปลอดภัยเม่ือขอ้มูลดงักล่าวไม่จ  าเป็นส าหรบั
วตัถปุระสงคใ์นการเก็บขอ้มลูของบริษัทอีกตอ่ไป 

 มีกระบวนการจดัการกบักรณีละเมิดขอ้มูลส่วนบุคคล หรือกรณีท่ีตอ้งสงสยัและตอ้งแจง้เหตกุาร
ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลแก่ส  านักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามเง่ือนไขท่ี
กฎหมายก าหนด 

2. ระยะเวลาในการเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคล 

 บริษัทเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไวใ้นระยะเวลาท่ีจ าเป็นเพ่ือด าเนินการตามวตัถุประสงค์ของ 
บริษัท และเป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนดโดยมาตรฐานท่ีไดร้บัการยอมรบั เช่น มาตรฐานทาง
บญัชี มาตรฐานทางกฎหมาย และกฎระเบียบอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ในการก าหนดระยะเวลาในการเก็บรกัษาขอ้มูล บริษัทจะพิจารณาถึงจ านวน ลกัษณะการใชง้าน 
วตัถปุระสงคใ์นการใหบ้รกิาร ความออ่นไหวของขอ้มลูสว่นบคุคล และความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้จาก
การใชข้อ้มลูสว่นบคุคลโดยมิชอบ และระยะเวลาท่ีก าหนดโดยกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

 ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านท่ีไดม้าจากคกุกี ้(Cookies) ในการเก็บข้อมูลเม่ือท่านเขา้ใชเ้ว็บไซต ์
บรษิัทจะเก็บไวไ้มเ่กิน 12 เดือน หรือตามท่ีกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งก าหนด 

8. นโยบายเร่ืองคุกกี ้(Cookies)  
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1. Cookies เพ่ือการท างานของเว็บไซต ์(Functionality Cookies):  

บริษัทใช ้Cookies เพ่ือพฒันาการท างานของเว็บไซต ์(Functionality Cookies) ในการจดัเก็บขอ้มลูการ
เข้าเย่ียมชมเว็บไซตข์องท่านเพ่ือช่วยให้บริษัท สามารถจัดให้มีการบริการท่ีดีขึน้ เร็วขึน้ ปลอดภัยขึน้ 
Cookies ประเภทนีช้ว่ยใหบ้รษิัทจดจ าอปุกรณห์รือบราวเซอรข์องทา่นเพ่ือใหบ้รษิัทสามารถจดัท าเนือ้หาให้
เหมาะสมกับความสนใจส่วนบุคคลของท่านได้รวดเร็วขึน้ และช่วยให้การบริการและแพลตฟอร์ม
สะดวกสบายและเป็นประโยชนต์่อท่านมากขึน้ ในการปิดใชง้าน Cookies นี ้ท่านสามารถตัง้คา่อปุกรณ์
ของคณุโดยดวูิธีการชว่ยเหลือของเบราเซอรห์รืออปุกรณข์องทา่น 

2. Cookies เพ่ือการวิเคราะห ์(Analytic cookies): 

บริษัทใช ้Analytics Cookies ท่ีใหบ้ริการโดยบคุคลภายนอกเพ่ือเก็บขอ้มลูว่าผูเ้ขา้ชมเว็บไซตข์องบริษัทมี
การใชง้านอยา่งไร บรษิัทท าขอ้มลูผูเ้ขา้ชมเว็บไซตเ์ป็นขอ้มลูนิรนามทัง้หมด (Anonymization) และส่งผ่าน
ไปท่ีบุคคลภายนอกผูท่ี้จะสามารถใชข้อ้มูลเหล่านีห้รือเปิดเผยขอ้มูลเหล่านีใ้หก้ับบุคคลอ่ืนท่ีประมวลผล
ขอ้มูลใหต้ามท่ีกฎหมายอนุญาต บุคคลภายนอกจะไม่รวมขอ้มูลของท่านท่ีไดไ้ปจากเว็บไซต์บริษัทกับ
ขอ้มูลท่ีบุคคลภายนอกมีอยู่แลว้ ท่านสามารถเลือกปิดการใชง้าน Cookies ลักษณะนีบ้นหนา้เว็บไซต์
บรษิัท 

 

9. นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ Website อื่น 

นโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันีใ้ชเ้ฉพาะส าหรบัการใหบ้รกิารของบรษิัท และการใชง้านเว็บไซตข์องบริษัท 
เท่านัน้หากท่านไดก้ด link ไปยงัเว็บไซตอ่ื์น (แมจ้ะผ่านช่องทางในเว็บไซตข์องบริษัทก็ตาม) ท่านจะตอ้ง
ศกึษาและปฏิบตัติามนโยบายความเป็นสว่นตวัท่ีปรากฏในเว็บไซตน์ัน้ๆ แยกตา่งหากจากของบรษิัท  

 

 

 

 

10. การเปล่ียนแปลงนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
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บริษัทจะตรวจสอบประสิทธิภาพของนโยบายความเป็นส่วนตวัเป็นประจ า ทัง้นี ้หากมีการเปล่ียนแปลง
นโยบายความเป็นส่วนตวั การเปล่ียนแปลงนโยบายดงักล่าวจะถูกประกาศหรือตีพิมพไ์วบ้นเว็บไซตห์รือ
แพลตฟอรม์อ่ืนของบรษิัท  

 

11. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ในฐานะเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิในการด าเนินการตามขอบเขตท่ีพระราชบญัญัติคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 ใหก้ระท าได ้ดงัตอ่ไปนี ้

1. ท่านมีสิทธิเพิกถอนความยินยอม (Right to withdraw Consent) ในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล
ทา่นไดใ้หค้วามยินยอมกบับรษิัทไดต้ลอดระยะเวลาท่ีบรษิัทเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน 

2. ท่านมีสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน (Right of Access) และขอใหบ้ริษัทท าส าเนาขอ้มลู
สว่นบคุคลดงักลา่วใหแ้ก่ทา่น  

3. ท่านมีสิทธิให้บริษัทแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลใหถู้กตอ้ง หรือเพิ่มเติมขอ้มูลท่ีไม่สมบูรณ์ (Right to 
Rectification) 

4. ทา่นมีสิทธิในการขอใหบ้รษิัทท าการลบขอ้มลูของทา่นดว้ยเหตบุางประการได ้(Right to Erasure) 

5. ท่านมีสิทธิขอให้บริษัทระงับใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านดว้ยเหตุผลบางประการได ้ (Right to 
Restriction of Processing) 

6. ทา่นมีสิทธิในการโอนยา้ยขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีท่านใหไ้วก้บับริษัทไปยงัผูค้วบคมุขอ้มูลรายอ่ืนหรือตวัท่าน
เองดว้ยเหตผุลบางประการได ้(Right to Data Portability) 

7. ทา่นมีสิทธิคดัคา้นการประมวลผลขอ้มลูของทา่นดว้ยเหตผุลบางประการได ้(Right to Object) 

8. ทา่นมีสิทธิเรียกรอ้งใหช้ดใชค้า่สินไหมทดแทนกรณีท่ีการละเมิดขอ้มลูสว่นบคุคลก่อใหเ้กิดความเสียหาย 

ในการใชส้ิทธิดงักล่าว ท่านสามารถติดต่อบริษัทในฐานะผูค้วบคมุขอ้มูลส่วนบคุคลตามท่ีอยู่ขา้งล่างเพ่ือ
ด าเนินการย่ืนค ารอ้งขอด าเนินการตามสิทธิขา้งตน้ได้ และบริษัทจะด าเนินการตามค าขอของท่านภายใน 
30 วนั บริษัทจะด าเนินการพิจารณาค าขอของท่านตามขอบเขตของพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บคุคล พ.ศ. 2562 และในกรณีท่ีบริษัทปฏิเสธค าขอของท่าน บริษัทจะใหเ้หตผุลการปฏิเสธค าขอของท่าน
ดว้ย 

12. ช่องทางการติดต่อกับบริษัท  



 Gold  Field Refinery  Co., Ltd. 
14 Soi Sukhaphiban 2 Soi 31, Khwang Dokmai, Pravet District Bangkok 10250 

Tel : 02-035-38888  Fax : 02-035-3898 

 

■  Head office 
□ Branch office 
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บรษิัท โกลด ์ฟิลด ์รีไฟเนอรี จ  ากดั 

สถานทีต่ดิต่อ: เลขท่ี 14 ซอยสขุาภิบาล 2 ซอย 31 แขวงดอกไม ้เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร  

ช่องทางการตดิต่อ: โทรศพัท ์: 02-035-3888 

    โทรสาร : 02-035-3898 

    E-mail : cs1_fac@gcap.co.th 

รายละเอียดเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (Data Protection Officer: DPO) 

ชื่อ: นางจีรา สีหา 

สถานทีต่ดิต่อ: เลขท่ี 14 ซอยสขุาภิบาล 2 ซอย 31 แขวงดอกไม ้เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 
ช่องทางการตดิต่อ: โทรศพัท ์: 02-035-3888 ตอ่ 213  โทรสาร : 02-035-3898 

    E-mail : cs1_fac@gcap.co.th 

 

 


